　　某酒店触电事故应急处理与救援预案

　　一、目的

　　为确保酒店人员触电事故发生以后，能迅速有效地开展抢救工作，最大限度地降低人员及相关方面安全风险，特制定本预案。

　　二、组织机构

　　组长：大堂副理负责指挥及协调工作 。

　　成员：　工程部负责人

　　医务室人员

　　保安部值班主管

　　三、触电事故应急措施

　　本应急程序的要点是：抢救触电者，避免在抢救时发生其它事故。

　　1、触电事故的任何人员都应当在第一时间抢救触电者，触电急救的要点是动作迅速，救护得法，切不可惊慌失措，束手无策。要贯彻“迅速、就地、正确、坚持”的触电急救八字方针。发现有人触电，首先要尽快使触电者脱离电源，然后根据触电者的具体症状进行对症施救。并让在场人员打120求援，同时向值班领导报告。

　　2、解脱方法：(1)切断电源。(2)若一时无法切断电源，可用干燥的木棒、木板、绝缘绳等绝缘材料解脱触电者，如果是高空作业，必须防止二次摔伤。(3)用绝缘工具切断带电导线。(4)抓住触电者干燥而不贴身的衣服，将其拖开，切记要避免碰到金属物体和触电者的裸露身体。注意：要预防触电者解脱后摔倒受伤。另外，以上办法仅适用于220/330V“低压”触电的抢救。对于高压触电应及时通知供电部门，采取相应的紧急措施，以免发生新的事故。

　　3、医务人员到达前的现场抢救方法：(1)触电者神智清醒，让其就地休息。(2)触电者呼吸、心跳尚存、神志不清，应仰卧，周围保持空气流通，注意保暖。(3)触电者呼吸停止，则用口对口进行人工呼吸。触电者心脏停止跳动，用体外人工心脏挤压维持血液循环。若呼吸、心脏全停，则两种方法同时进行。注意：现场抢救不能轻易中止，要坚持到医务人员到场后接替抢救。

　　4、事故发生后，保安部应立即在现场设置警戒线，维护抢救现场的正常秩序，警戒人员应当引导医务人员快速进入事故现场。

　　5、事故现场警戒线必须待医务人员将触电者带离现场赴医院救治，事故调查和排险抢修工作完毕，现场已无事故隐患时，方可解除。

　　四、应急物资

　　常备药品：消毒用品、急救物品(绷带、无菌敷料)及各种常 用小夹板、担架、止血袋、氧气袋。

　　五、通讯联络

　　医务室： 医院抢救中心：120 火警：119

　　负责人电话：

　　六、注意事项

　　1、未采取绝缘措施前，救护人不得直接触及触电者的皮肤和潮湿的衣服

　　2、当触电者位于高位时，应采取措施预防触电者在脱离电源后，坠地摔伤或摔死(电击二次伤害)。

　　2、事故发生时应组织人员进行全力抢救。

　　3、注意保护好事故现场，便于调查分析事故原因。

　　4、心肺复苏抢救措施要坚持不断的进行(包括送医院的途中)不能随便放弃。

　　5、夜间发生触电事故时，应考虑切断电源后的临时照明问题，以利救护

